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Mise

Jsme nejvétsim poskytovatelem telekomunikac-
nich sluzeb na ceském trhu a jednou z vyznam-
nych telekomunikaénich spole¢nosti ve stfedni
Evropé. Dlouholeté zkusenosti, plné digitalizovana
telefonni sit a moderni technologie nam umoznuji
poskytovat nasim zakaznikdm nejen doma,

ale i v zahranici, komplexni, kvalitni a cenové
prijatelné sluzby. Jsme vyznamnym zaméstnavate-
lem a délame vse proto, aby nasi pracovnici

byli spokojeni, loajalni a kompetentni. Abychom
uspéli na konkurenénim trhu, klademe diraz

na soustavny rozvoj nasich sluzeb a technologii

a také usilovné rozvijime vztahy se zakazniky

a systém péce o né. Pomoci této filozofie chceme
plnit vlastni dlouhodobé podnikatelské cile

a zvySovat hodnotu spolecnosti, abychom

pro nase akcionafe a potencialni investory byli

v budoucnosti vyhledavanou investiéni
prileZitosti.



Dopis predsedy predstavenstva a generalniho
feditele akcionariim spolecnosti

Vazeni akcionari,

dlouhodobou snahou CESKEHO TELECOMU je byt preferovanym dodava-
telem komplexnich sluZeb pro celé spektrum zékaznikd v prostiedi, kde
jiz ¢elime tvrdé konkurenci. Abychom uspéli i v prvnim pololeti toho-
to roku, museli jsme opét podat dobré vysledky na plné konkuren¢nim
trhu telekomunikacnich sluzeb.

Trh telekomunikacnich sluzeb dospél jiz téméF k plné liberalizaci, kdyz
byla pocatkem tohoto roku zavedena Predvolba operdtora a Pfenosi-
telnost ¢isla. Nadale pokracoval narlst objemu datovych sluzeb a také
vzajemné pfibliZzovani a prolinani telekomunikaénich a informaénich
technologii. Za velice dilezity krok CESKEHO TELECOMU povazuji zaha-
jeni poskytovani Sirokopasmovych sluzeb na bazi technologie ADSL.
V této kategorii hodldme do budoucna poskytovat fadu produktd
domdcnostem i firmam a vieobecné se predpoklddd, Ze to bude jedna
z nejrychleji rostoucich oblasti sluzeb.

Udalosti, kterd je z hlediska dalsiho rozvoje nasi spolecnosti velmi
vyznamna, je zavrseni smlouvy o prevzeti zbyvajiciho podilu ve spo-
le¢nosti Eurotel Praha CESKYM TELECOMEM. Skute¢nost, 7e se Eurotel
stane dcerou, ve které navysi nase spolecnost sv(ij podil na 100 %
zékladniho kapitalu, prispéje k ristu hodnoty CESKEHO TELECOMU
a zaroven otevira prostor pro obchodni zaméry spojujici silné stranky
mobilnich a fixnich komunikaci ve prospéch nasich zakaznikd.

V prvnim pololeti se zacalo napliiovat i dalsi strategické rozhodnuti
nasi spolecnosti. Jako jeden z prvnich narodnich operatortl z kandi-
datskych zemi EU jsme na zékladé pozadavk( klientd vstoupili pro-
stfednictvim dcefinych spolecnosti na zahrani¢ni trhy a zah&jili posky-
tovéani velkoobchodnich sluzeb na Slovensku, v Rakousku a Némecku.
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Na cervnové valné hromadé doslo k vyznamnym zménam v organech
spole¢nosti CESKEHO TELECOMU. Prioritnim dkolem nového vedeni je
udrzet vedouci postaveni CESKEHO TELECOMU na rychle se ménicim
a plné liberalizovaném telekomunikacnim trhu, zajistit maximalni pro-
vozni efektivitu a ziskovost a pfipravit firmu k dokonceni privatizace.
To mimo jiné znamend i nastaveni systémd fizeni tak, aby nase spo-
le¢nost v budoucnosti mohla profesiondlné fungovat v ramci kterého-
koliv nadnérodniho celku.

Prichazi doba integrovanych systému a feseni, doba konvergence slu-
7eb telekomunikaéniho a pocitacového svéta. CESKY TELECOM jiz pliso-
bi a bude plsobit v plné konkurenénim prosttedi, které se rychle méni.
Pravé v této oblasti sluzeb je viak konkurenéni boj stale intenzivnéj-
§i. Dalsim vyznamnym prvkem, ktery bude zésadné ovliviiovat dalsi
vyvoj telekomunikaéniho trhu a zejména aktivity CESKEHO TELECOMU
v budoucnu, je velmi disledny dohled regulatora. Co v3ak z(istava stej-
né a je neménné, je fakt, Ze o dspéchu firmy rozhoduje predeviim
zékaznik a jeho volba.

Abychom se dokézali stale lépe starat o potfeby uZivateld nasich slu-
Zeb, musime projit fadou zmén. V prvni fadé dojde ke zméné soucas-
ného divizniho uspofadani na maticovou strukturu fizeni. Pravé ta nej-
lépe spoji tvorbu a rozvoj sluZeb se znalosti jednotlivych zékaznickych
segment(l a jejich potfeb. Tym zaméstnancti CESKEHO TELECOMU ma
velky potencial a také odhodlani podilet se na budoucim dspéchu
firmy. Myslim, Ze to je dobry zaklad pro to, abychom spolecné obhéji-
li postaveni vedouciho telekomunikacniho operatora na ceském trhu

ského regionu.

Yok

Gabriel Berdar
pledseda predstavenstva a generdlni reditel
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V této casti Pololetni zpravy 2003
jsou prezentovany konsolidované
finanéni vysledky vykazané podle

Mezinarodnich standardd finanéniho

vykazovani (IFRS).

01 02

Vynosy v mld. Ké
(1. 1. - 30. 6.)

25,4

03

Komentované financni vysledky

Celkové konsolidované vysledky
CESKEHO TELECOMU, a.s., (CESKY
TELECOM) za prvni pololeti roku
2003 navazuji na trendy jejich
vyvoje z predchozich obdobi. CES-
KEMU TELECOMU, jako narodnimu
telekomunikacnimu operatorovi,
prochazejicimu zménami spojeny-
mi s otevienim trhu konkurenci,
se podafilo dosdhnout dobrych
konsolidovanych vysledkd a napl-
nit tak své strategické cile, které
si pro prvni pololeti letosniho
roku stanovil. V porovndni s vét-
Sinou zapadoevropskych nérod-
nich telekomunika¢nich operator
se miize CESKY TELECOM pochlu-
bit stabilni vysokou hodnotou
marze EBITDA, velice nizkou
zadluZenosti a schopnosti genero-
vat pozitivni volné hotovostni
toky.

Zmény ceského
telekomunikacniho trhu

Ve vyvoji ceského telekomuni-
kacniho trhu v segmentu opera-
torli poskytujicich sluzby pro-
stfednictvim pevnych telefon-
nich siti doslo v pribéhu prvniho
pololeti roku 2003 k nékolika
dalezitym zménam. Vyznamnou
roli pfi realizaci téchto zmén se-
hral i CESKY TELECOM. K 1. lednu
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2003 zavedl v souladu s poZadav-
ky zakona o telekomunikacich
sluzby Vybér provozovatele pev-
nou predvolbou (Pfedvolba opera-
tora) a Prenositelnost telefonniho
¢isla (Prenositelnost ¢isla). Dal-
§im vyznamnym meznikem bylo
zavedeni sluzeb Sirokopasmového
pristupu na internet prostrednic-
tvim technologie ADSL, a to jak
velkoobchodni nabidky, tak
nabidky koncovym zékaznikam.
Trh mobilnich operatord
v Ceské republice patfi k nejrozvi-
nutéjsim ve stfedni a vychodni
Evropé a je na drovni zemf Evrop-
ské unie. Celkovy pocet zakaznikd
mobilnich operétori se zvysil,
dynamika nardstu poctu zakazni-
ki se viak v podminkach penetra-
ce nad 85 % logicky sniZuje.
Mobilni operatofi se proto stale
vice zaméfuji na rozsifovani své
nabidky sluzeb a na vérnostni
programy.

Vynosy

Za prvni pololeti roku 2003 ¢inily
konsolidované vynosy CESKEHO
TELECOMU 25,4 mld. K¢ oproti
26,1 mld. K¢ za stejné obdobi
lofiského roku. Vynosy samot-
ného CESKEHO TELECOMU &inily
18,8 mld. K¢, konsolidace vynost



spole¢nosti Eurotel Praha, spol.
s r.o. (Eurotel) ¢inila 6,6 mld. K&.
Vynosy z tradi¢nich hlasovych
sluzeb PSTN se meziro¢né snizily,
pricemz objem vynosd z hovorné-
ho a vynost z mésicnich pausal-
nich poplatkd se téméF vyrovnal.
Vynosy z hovorného poklesly
mezirocné o 26 % na 5,5 mld. Kg,
zatimco vynosy z mésicnich pau-
Salnich poplatkd vzrostly o 3 %
na 5,3 mld. K¢. Vzhledem k tomu,
Ze ceny hovorného i mésiéni pau-
alni poplatky zlstaly od Gnora
2002 téméf na stejné Grovni, byl
vliv vyvoje cen na vynosy z hlaso-
vych sluzeb neutralni. Vliv mél
naopak vyvoj poctu telefonnich
stanic a zejména pak struktury
provozu generovaného zakazniky
CESKEHO TELECOMU. Celkovy
pocet telefonnich stanic se mezi-
rocné snizil 0 3 % na 3 617 tisic,
vzrostl vsak podil ISDN kanald
a nové i ADSL pfipojeni, kterych
bylo na konci prvniho pololeti
444 tisic, resp. 6 tisic. Vynosy ze
sluzeb euroISDN a ADSL vykazuje-
me jako soucast vynosl z dato-
vych sluzeb. Co se tyka struktury
provozu, nejvétsi objem, tj. 53 %
z celkového objemu 5,8 mld.
minut, tvofily v prvnim pololeti
roku 2003 minuty vytaceného pfi-
stupu na internet, oproti 46 %

z 6,0 mld. minut v prvnim polole-
ti roku 2002. I kdyZ od Cervence
lofiského roku maji zakaznici moz-
nost volby operatora formou krat-
ké individualni pfedvolby ¢isla pro
jednotlivé volani (Volba operéto-
ra) a od zacatku roku 2003 moz-
nost Predvolby operédtora, nejvétsi
konkurenci pro CESKY TELECOM

v oblasti hlasovych sluzeb stale
predstavuji mobilni operatofi.

Ve vynosech CESKEHO TELECO-
MU od provozovateldl jinych siti
doslo k obratu trendu vyvoje
z predchozich obdobi, kdy tyto
vynosy diky poklesu cen za pro-
pojeni klesaly. Za prvni pololeti
letodniho roku se celkové vynosy
od provozovateld jinych siti
naopak mezirocné zvysily o 27 %
na 1,6 mld. K¢. Vynosy od doma-
cich operator vzrostly o 15 %
na 663 mil. K& Oproti lofiskému
prvnimu pololeti se sice sniZily
ceny za propojeni do pevnych siti
v souvislosti se zavedenim meto-
dy LRAIC, zvysil se vsak objem
tranzitu zejména ze siti mobilnich
operatorll do zahrani¢nich siti
pres st CESKEHO TELECOMU
a castecné se zacina projevovat
i zavedeni sluzeb Volba operatora
a Predvolba operatora. Vynosy od
zahranicnich operatord vzrostly
0 37 % na 892 mil. K& hlavné
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diky narlstu objemu tranzitniho

provozu od zahranicnich partnerd
do siti zejména doméacich mobil-

nich operétord.

Diky tomu, Ze se pozornost
CESKEHO TELECOMU sousttedi
dlouhodobé na ristové oblasti, ke
kterym pati datové a internetové
sluzby, pohybovaly se jeho vynosy
z téchto sluzeb ve sméru rlistové
kiivky. Vynosy z datovych sluzeb
¢inily v prvnim pololeti 2003 cel-
kem 4,1 mld. K¢. Tyto vynosy
vzrostly meziro¢né o vyznamnych
19 %. Nejvétsi ¢ast téchto vyno-
st, tj. 63 %, tvofily vynosy ze
sluzeb euroISDN, které dosahly
za prvni pololeti letosniho roku
hodnoty 2,6 mld. K¢ oproti
2,1 mld. K¢ za prvni pololeti roku
2002. Nejrychleji rostouci katego-
rif vynost z datovych sluzeb byly
vynosy z internetovych sluzeb,
které vzrostly mezirocné o 40 %
na 279 mil. K¢. Vynosy z prona-
jatych okruhil vzrostly o 1 % na
1,4 mld. K¢.

Vynosy z prodeje materialu
a zarizeni Cinily 138 mil. K¢, coz
bylo 0 39 % méné nez v prvnim
pololeti roku 2002. Ostatni vyno-
sy CESKEHO TELECOMU naopak
vzrostly 0 30 % na 741 mil. K&.

Eurotel zUstava nadale jednic-
kou na trhu mobilnich operatort
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Pocet zaméstnanct v tis.
(stav k 30. 6.)

v Ceské republice. Svymi vynosy
vyznamné pfispiva k celkovym
konsolidovanym vynostim CESKE-
HO TELECOMU. Konsolidace
vynost Eurotelu, kterd €inila
6,6 mld. K¢ a predstavuje 26 %
z celkovych konsolidovanych
vynosi CESKEHO TELECOMU,

se mezirocné témér nezménila.
Celkové vynosy samotného Euro-
telu ¢inily 14,1 mld. K¢, to je
mezironé o 2 % vice. Vynosy
Eurotelu za sluzby mezirocné
vzrostly 0 4 % na 13,5 mld. K¢,
naopak diky pomalej$imu nardstu
poctu novych zékaznikd se vyno-
sy Eurotelu za prodej telefon,
aktiva¢ni poplatky a ostatni sni-
Zily 0 24 % na 671 mil. KE. Na
konci prvniho pololeti evidoval
celkem 3 993 tis. zakaznikd, coz
je 0 12 % vice nez na konci lofi-
ského prvniho pololeti.

Provozni naklady

CESKY TELECOM pokracoval

v plnéni svého cile snizovat pro-
vozni naklady, které mize pfimo
ovlivnit. I kdyz celkové konsoli-
dované provozni naklady vyjma
odpisl a amortizace meziro¢né
nepatrné vzrostly o 1 % na

12,9 mld. K¢, bylo to dané nards-
tem konsolidovanych plateb
ostatnim operatorim, které do
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znacné miry odrazi vliv regulator-
nich rozhodnuti, o 24 % na

3,3 mld. K¢. Konsolidované plat-
by domacim operatortim vzrostly
dokonce o0 32 % na 2,4 mld. K¢.
To mélo dva hlavni dlvody: regu-
latorni Gprava plateb za zpro-
stfedkovani pfistupu uzivatel(l ke
sluzbam internet a nérdst tranzit-
niho provozu zejména do mobil-
nich siti pres sit CESKEHO TELE-
COMU. Proti platbam ostatnim
operatordim za tranzit pres sit
CESKEHO TELECOMU viak stoji na
druhé strané obdobna kategorie
vynosl. Konsolidované platby
zahrani¢nim operatordm vzrostly
meziro¢né o 6 % na 888 mil. KE.

Konsolidované personalni
naklady se meziro¢né nezménily
a zlstaly na hodnoté 3,7 mld. K&.
Pocet zaméstnancii CESKEHO
TELECOMU se snizil meziro¢né
0 10 % na 12 788 k 30. cervnu
2003. Pocet zaméstnancd Eurote-
lu se mezirocné témér nezménil
a zOstal na hodnoté 2 439. Vice
nez pocet zaméstnancl vsak méla
na vyvoj personalnich nakladd
vliv ménici se struktura zamést-
nancdl.

Dalsi kategorie provoznich
nakladd se mezirocné snizily.
Konsolidované naklady vynalo-
Zené na prodany material
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a zboZi v cené porizeni poklesly
0 19 % na 762 mil. K¢. Ostatni
konsolidované provozni naklady,
které obsahuji naklady na mate-
ridl, na opravy a Gdrzbu, energii,
marketing, poradenstvi a dalsi
provozni naklady, poklesly

06 % na 5,2 mld. Ke.

V leto3nim roce se obratil trend
vyvoje konsolidovanych odpisi
a amortizace. Oproti predchozim
obdobim, kdy tyto naklady rostly,
dochazi postupné k jejich mirné-
mu poklesu. Za prvni pololeti
roku 2003 to bylo mezirocné
01 % na 9,2 mld. K& Vzhledem
k tomu, Ze investicni vydaje jiz
nékolik let klesaji, bude tento
trend v budoucnu pokracovat.

EBITDA, EBIT a isty zisk

Za prvni pololeti 2003 vykazal
CESKY TELECOM opét velmi vyso-
kou marzi EBITDA, tj. podil kon-
solidovanych vynost na konsoli-
dovaném hospodarském vysledku
pred finan¢nimi naklady, zdané-
nim, odpisy a amortizaci (EBIT-
DA), ve vysi 49 %. V absolutnim
vyjadfeni ¢inila konsolidovana
hodnota EBITDA 12,5 mld. K¢
oproti 13,3 mld. K¢ za loriské
prvni pololeti. Konsolidovany hos-
podafsky vysledek pted finanénimi
naklady a zdanénim (EBIT) ¢inil
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3,2 mld. K¢ oproti loriskym

4,0 mld. K¢. Finanéni naklady
byly ovlivnéné zménami ve vysi
Gveér( a vyssi hodnotou penéz

a penéznich ekvivalentl v prvnim
pololeti letosniho roku oproti prv-
nimu pololeti lofiského roku. Cista
hodnota konsolidovanych nakla-
dovych drokd poklesla mezirocné
0 33 % na 427 mil. K& Na druhé
strané se ale snizila hodnota
kursovych zisk(. Hospodarsky
vysledek pred zdanénim (EBT) tak
poklesl 0 23 % na 3,0 mld. K¢

a Cisty zisk po zahrnuti mensino-
vého hospodatského vysledku ve
vysi 7 mil. Ke ¢inil 2,3 mld. K&
oproti 2,6 mld. K¢ za prvni polo-
leti 2002.

Zadluzenost

V kvétnu letosniho roku splatil
CESKY TELECOM emisi pétiletych
eurobondt, ptvodné emitovanych
ve vysi 750 mil. DEM, ktera repre-
zentovala v dobé splatnosti ekvi-
valent cca. 12 mld. K¢. Za acelem
Castecného refinancovani svého
dluhového portfolia navysil CESKY
TELECOM o 1 mld. K¢ loriskou
prvni emisi dluhopisti emitova-
nych v ramci domaciho dluhopiso-
vého programu se splatnosti

v roce 2005 a s pevnym kuponem
4,55 % rocné na celkovou hodno-



1

01 02 03

Cista zadluzenost v %
(stav k 30. 6.)

01 02 03
Investice v mld. K¢
(1. 1. - 30. 6.)

2,5
I 4,3 CL
01 02 03

Volné penézni toky
v mld. K¢ (1. 1. - 30. 6.)

tu 4 mld. K¢. Zacatkem cervence
2003 vyuzil CESKY TELECOM
vyhodnych podminek na trhu

a emitoval druhou emisi dluhopi-
st v ramci dluhopisového progra-
mu v celkové vysi 6 mld. K¢, se
platnosti v roce 2008 a s pevnym
kuponem 3,50 % ro¢né.

Na konci prvniho pololeti roku
2003 byla celkova konsolidovana
vyse Gvérd 11,3 mld. K¢ oproti
18,1 mld. K¢ na konci stejného
obdobf loriského roku a konsoli-
dovana hodnota penéz a penéz-
nich ekvivalent( byla 10,6 mld.
K¢ oproti lofiskym 5,4 mld. K¢.
Hruba zadluzenost vyjadiena
jako podil celkového dluhu
k vlastnimu kapitalu byla 12 %

a Cista zadluZenost vyjadiena
jako podil celkového dluhu snize-
ného o penize a penézni ekviva-
lenty k vlastnimu kapitalu pokles-
la na necelé 1 %.

Investice

V souladu se strategii sniZovat

a optimalizovat vysi vynaklada-
nych investi¢nich prostfedki se
konsolidovana hodnota investic
snizila meziro¢né z 4,4 mld. K¢
na 2,7 mld. K¢, tj. o 38 %, pfi-
¢emz investice samotného CESKE-
HO TELECOMU se snizily dokonce
0 43 % na 2,0 mld. Ke&. Investice
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sméfovaly v letosnim prvnim
pololeti jednak na ddrzbu stavaji-
cich parametrd sité a dale na
nové projekty, jako je napfiklad
ADSL nebo zpfistupnéni tG¢astnic-
kého vedeni (LLU), cozZ je regula-
torni poZadavek, ktery se stal
soucasti novely telekomunika¢ni-
ho zakona v letosnim roce. V loii-
ském prvnim pololeti byla hodno-
ta investic vyssi diky plnéni regu-
latornich poZadavkd, konkrétné
zavedeni Volby operatora a pre-
Cislovani a s tim spojené dokon-
Ceni digitalizace sité. Vynakladani
investicnich prostfedkd podléha
velmi dlikladné analyze navrat-
nosti a efektivnosti jednotlivych
projektd.

Diky sniZovani investicnich
nékladd ziskava CESKY TELECOM
prostor pro tvorbu pozitivnich
volnych hotovostnich tokd. V prv-
nim pololeti tohoto roku ¢inil
konsolidovany ¢isty penézni tok
z bézné ¢innosti 8,5 mld. Ke. Po
odecteni konsolidovanych penéz-
nich tokd z investiéni ¢innosti
vyjma nakupu cennych papird
a vynosl z prodeje cennych papi-
ri se hodnota konsolidovanych
volnych penéznich tokd zvysila
z lofiskych 4,3 mld. K¢ na
6,1 mld. K¢ za prvni pololeti
roku 2003.



Dividenda a akvizice Eurotelu
Akcionafi na letosni fadné valné
hromadé konané dne 13. cervna
2003 rozhodli mimo jiné o dvou
z finanéniho hlediska vyznam-
nych skute¢nostech. Prvni z nich
je rozhodnuti o vyplaté dividendy
z hospodarského vysledku roku
2002 a z ¢asti nerozdéleného
hospodarského vysledku minulych
let v celkové vysi 18,5 mld. K¢.
Vyplata dividendy CESKEHO
TELECOMU byla stanovena na

6. fijna 2003.

Déle akcionafi odsouhlasili
uzavieni smlouvy o odkoupeni
zbyvajicitho 49% podilu v Eurote-
lu od Atlantic West B.V. za cenu
1,05 mld. USD. Smlouva byla
v Cervnu uzaviena a dokonceni
transakce podléha splnéni dal-
Sich podminek véetné schvaleni
Utadem pro ochranu hospodafské
soutéZe a z tohoto dlvodu bude
Casové spadat spise do posled-
nich mésicl letosniho roku popf.
na zacatek roku 2004. Po dokon-
geni transakce zaéne CESKY
TELECOM uplatiiovat 100% kon-
solidaci.

Vyplata dividendy CESKEHO
TELECOMU bude financovana
z vlastnich zdrojd, financovani
akvizice Eurotelu bude z externich
zdrojd, pri€emz strategie byla

zvolena tak, aby byla udrzena
soucasna Uroven ratingu spole¢-
nosti, ktery je na stupni A- od
ratingové agentury Standard &
Poor’s.

V navaznosti na odsouhlaseni
akvizice zbyvajiciho podilu
v Eurotelu CESKYM TELECOMEM
rozhodli vlastnici Eurotelu
o vyplaté historicky prvniho podi-
lu na hospodarském vysledku ve
vysi 10,98 mld. K¢, ktera bude
vyplacena pred dokonéenim akvi-
zice.

Priority finanéniho fizeni

v druhém pololeti roku 2003
Management CESKEHO TELECOMU
bude nadale klast dlraz na uplat-
novani hlediska efektivnosti

u provoznich i investicnich nakla-
dt, dale na opatfeni zamétena na
ochranu vynosl a na rozvoj pfile-
Zitosti v oblasti datovych a inter-
netovych sluzeb, které jsou
zésadni pro to, aby CESKY TELE-
COM vytvarel hotovostni toky jako
jeden z vyznamnych predpokladd
budouci akcionérské hodnoty.
Podporou k dosaZzeni tohoto cile
bude zajisté i zména modelu fize-
ni CESKEHO TELECOMU, ke které
dojde na zacatku druhého pololeti
2003. Soucésti tohoto procesu
bude i dalsi snizovani poctu

Pololetni zprava 2003

zaméstnancd CESKEHO TELECOMU.

Konsolidované investi¢ni nakla-
dy budou v druhém pololeti pfi-
blizné na stejné drovni jako
v prvnim pololeti. Za rok 2003 by
celkové konsolidované investicni
naklady nemély presahnout 15 %
z konsolidovanych vynost. Oceka-
vana konsolidovana hodnota
odpisti a amortizace se v porov-
nani s prvnim pololetim roku
2003 bude vyvijet obdobné, tj.
dojde k mirnému mezirocnimu
poklesu.

Velkd pozornost bude soustre-
déna i v druhém pololeti roku
2003 na vyuZziti aktiv vybudova-
nych v letech 1995 - 2000 v sou-
ladu s Povétenim ke zfizovani
a provozovani jednotné telekomu-
nikacni sité a poskytovani teleko-
munikacnich sluzeb, udélenym
Ministerstvem hospodafstvi CR
v roce 1995 CESKEMU TELECOMU.
Management a reprezentanti sta-
tutarnich organti budou monitoro-
vat vyvoj ekonomické hodnoty
téchto aktiv, aby bylo zajisténo
jejich spravné ocenéni ve financ-
nich vykazech spole¢nosti.



Kalendar klicovych udalosti 1. pololeti roku 2003

Leden V souladu s pozadavky Zakona o telekomu-
nikacich jsme zacali zajistovat dvé nové sluzby
Predvolba operatora a Prenositelnost ¢isla /
Zahajili jsme provoz prvni faze vladni sité

GovNet 1, ktera vznikla v ramci rozsahlého projek-
tu komunika¢ni infrastruktury informaénich systé-
m( vefejné spravy / Zahajili jsme jednani s nasimi
partnery o velkoobchodni nabidce Sirokopasmo-
vych sluzeb na bazi technologie ADSL, do konce
1. pololeti bylo podepsano 22 velkoobchodnich
smluv Unor Predstavili jsme novou sluzbu
Telekonto, ktera umoziuje telefonovat ,odkudkoliv
jako z vlastni linky” / Na slovensky trh jsme
uvedli portfolio velkoobchodnich sluzeb pro
operéatory / Jako jediny operator v Ceské republice
a jeden z mala na svété nabidl Eurotel svym
zakaznik(im mozZnost sestavit si vlastni tarif /
Eurotel spole¢né s firmou Ericsson spustil testova-
ci sit UMTS v centru Prahy Bfezen Zahdjili jsme
poskytovani Sirokopasmového pfistupu jak
ostatnim obchodnim partnerim, tak i vlastni sluz-
bou pod nazvem IOL Broadband a IOL Broadband
Profi / Propojili jsme se do mezinarodni vysoko-
rychlostni datové sité spolecnosti Cable & Wire-
less v ramci poskytovani mezinarodnich datovych
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sluzeb Frame Relay a ATM Duben K dosavadnim
cenovym programdm pro malé a stfedni firmy jsme
nabidli nové cenové programy s pfevoditelnymi
volnymi minutami a fadou dopliikovych

sluzeb / Na rakousky trh jsme uvedli portfolio
velkoobchodnich sluzeb pro operatory / Eurotel
nabidl svym smluvnim zékazniklm novy tarif
»Data Nonstop”, ktery pfinasi za fixni mésicni
pausal neomezeny GPRS pfistup k internetu
Kvéten K dosavadnim cenovym programdm pro
domacnosti jsme pfipravili ¢tyfi nové programy
s fadou novinek a vyhod: Telefon 120, Telefon
120 Plus, Telefon 240, Telefon 240 Plus /
Uspésné jsme zajistili prvni digitalni mobilni
pHmy televizni pfenos pro Ceskou televizi
Cerven Na némecky trh jsme uvedli portfolio
velkoobchodnich sluzeb pro operatory / Valna
hromada CESKEHO TELECOMU schvalila navrh
predstavenstva na vyplatu dividendy v celkové
vys$i 18,5 mld. K¢, tj. 57,50 K¢ na akcii /

S ATLANTIC West B.V. (AWBV) jsme podepsali
smlouvu o odkoupeni podilu 49 % v Eurotelu
Praha / Gabriel Berdar byl zvolen novym predse-
dou predstavenstva a jmenovan generalnim
feditelem spolecnosti

11  Pololetni zprava 2003






Sluzby pro spotiebitelsky
trh

13

Pecujeme o zakazniky, rozvijime nové sluzby
a produkty

Pocatkem ledna 2003 byly v souladu s pozadavky Zakona o tele-
komunikacich zpfistupnény dvé nové sluzby Piedvolba operatora
a Prenositelnost ¢isla. Tim se ve vSech zakaznickych segmentech,
véetné spotrebitelského, vytvorily podminky pro plnou konkuren-
ci. V tomto prostiedi CESKY TELECOM klade diiraz i nadale prede-
v§im na kvalitu, rozsah a dostupnost poskytovanych sluzeb. Pro-
hlubuje sviij diferencovany pfistup k zdkaznikim a je schopen
poskytnout vSem, od domacnosti pres malé a stredni firmy az po
velké korporace, optimalni skladbu nabidky v odpovidajici kvalité
i cenové dostupnosti.

Komunikaéni feseni CESKEHO TELECOMU zahrnuji vzdjemné
provazané produkty v oblasti hlasovych a datovych sluzeb a inter-
netu. Opiraji se o technologickou vyspélost sitové infrastruktury,
Sirokou geografickou dostupnost a také o hlubokou znalost trhu -
porozuméni jeho potiebdm i zikonitostem. CESKY TELECOM se
diisledné orientuje na maximalni vyuziti investovanych prostred-
kit do modernizace telekomunikaéni sité. Sviij potencial stale vice
zaméruje do oblasti, které jsou pfimo spojeny se zlepSovanim
trovné sluzeb, vyvojem novych produktii a feSenim individualnich
pozadavki zakaznikd.

Reagujeme na potieby zdkazniki

Klicovou udalosti v oblasti sluzeb pro spotfebitelsky trh bylo zavede-
ni novych cenovych programl. V porovnani s plvodnimi cenovymi
programy jsme v ramci téchto programd nabidli napfiklad prevoditel-
né volné minuty na volani, konkurenceschopné ceny a dopliikové
sluzby zdarma. V prabéhu pololeti jsme zpfistupnili nékolik novych
sluzeb, mezi jinymi napfiklad sluzbu PraTelé (sleva 10 % na 5 vybra-
nych cisel), Telekonto (telefonni karta, se kterou mulze zakaznik
volat z jakéhokoliv pevného telefonu ¢i automatu a poplatky za
hovory a pfipojeni k internetu plati az v mési¢nim vyictovani spolu
s ostatnimi poplatky za telefonni linku), sluzbu Perlicky, kde prvni
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Sluzby pro malé
a stfedni firmy
- podnikatelsky segment

14

z nabizenych aplikaci jsou hlasové pohlednice, a sluzbu Identifikace
¢isla volajiciho (CLIP).

Vysli jsme vstiic nasim zakaznik(im a nabidli jim ve specialni akci
zvyhodnéné ziizeni telefonni linky za 1 500 K¢. P ziskani linky
v ramci této nabidky se zakaznik zavazuje, Ze stanici bude vyuZzivat
alesponi 24 mésicl. V rdmci dalsi specidlni akce 3+1 jsme nabidli uzi-
vateltm kazdou 4. minutu dalkového a mezinarodni volani mimo $pic-
ku zdarma. Pro podporu vyuzivani sluzby Xcall jsme na mésic brezen
snizili cenu hovoru na 3,80 K¢. V prodejnach TELEPOINT a TELEPOINT
PARTNER jsme pfipravili pravidelné akéni nabidky na koncova zafizeni.

U vefejnych telefonnich automatdl jsme zavedli hlasovou SMS
a moznost zasilat SMS z vefejného automatu na pevné linky. Déle jsme
zprovoznili sluzbu Posledni impuls, ktera umoziuje vyuzit absolutni
hodnotu telefonni karty. Podil aktivniho telemarketingu na celkovém
provozu Telefonického centra sluzeb (TCS) se v 1. pololeti 2003 zvysil
na 18,5 % oproti 4,3 % v roce 2002.

V oblasti internetu jsme zacali nabizet sluzby vysokorychlostniho
pfipojeni k internetu s vyuZitim technologie ADSL. Pfipravili jsme
portfolio novych sluzeb zaméfenych specificky na potfeby jednotlivych
zékaznickych segment(. Pro spotfebitelsky segment jsme zpfistupnili
sluzby IOL Broadband Standard/Profi. Zavedli jsme garance na vy3si
prenosovou rychlost u vytaceného pfipojeni pres modem a pevnou
telefonni linku.

V segmentu malych a stfednich firem projevovali zékaznici v prvnim
pololeti roku 2003 nejvétsi zajem o sluzby euroISDN. Prispély k tomu
také dvé marketingové kampané, SPRINT a Digitalni svét, v jejichz
ramci jsme nabizeli euroISDN pfipojky a vybrana koncova zafizeni za
zvyhodnénych cenovych podminek. Zakaznici kladné pfijali také novou
sluzbu Telekonto.

V oblasti vyvoje produkt(i jsme se zaméfili na sluzby poskytované
na novych technologickych prvcich sité. Prostfednictvim téchto plat-
forem budeme nabizet integrovana feSeni podle potteb zékaznikd.
U hlasovych sluzeb jsme realizovali novou fadu cenovych plant Busi-
ness. Do pilotniho provozu jsme uvedli vérnostni program ProFi+,

ktery byl dspésné testovan s 30 tisici zakazniky. V datovych sluzbach
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Sluzby pro korporatni
klientelu
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byl v prvnim pololeti roku 2003 zasadni udalosti rozjezd poskytovéani
sluzby IP Connect. Kromé této sluzby byla predstavena fada dopliiko-
vych sluzeb znamenajicich v sou¢asném portfoliu nasich datovych slu-
Zeb ptidanou hodnotu, ktera technologicky posouvd nami nabizené
sluzby dale pred konkurenci. V ramci rozsifovani soucasnych datovych
sluzeb jsme zajistili doplitkové sluzby jako napfiklad Userview IP. Na
prelomu prvniho a druhého pololeti roku 2003 jsme zrealizovali novou
sluzbu na platformé xDSL Ethernet, kterd nabizi pevné dvoubodové
propojeni siti LAN nebo PC. Sluzba, kterou nabizime v Sirokych skalach
pfenosovych kapacit od 64 kb/s do 2 Mb/s, je urena pro segment
malych a stfednich firem i korporatnich zékaznikd. Vyssi pfenosové
rychlosti sluzby Ethernet - az do 100 Mb/s jsou realizovany technolo-
gii SDH.

I tomuto segmentu jsme nabidli sluzby vysokorychlostniho ptipo-
jeni k internetu pod znatkami IOL Broadband Profi/Standard. Nasim
zékaznikim jsme dale zpfistupnili efektivni, rychly a intuitivni systém,
ktery umozni viem uzivateldm vzdjemné sdilet nejen zakaznickd data
a kalendére, ale i strategii fizeni projektd nebo vyvoj novych produk-
th. Pripravili jsme specialni internetové balicky. V této oblasti se
maximalné soustfedujeme na vyuziti své infrastruktury poskytovanim
jak sluzeb konektivity i hostingu, tak ve spolupraci s partnery nabize-
nim sluZzeb pronajmu aplikaci a vytvofenim transparentniho prostfedi
pro placeny obsah.

Pocatkem roku 2003 jsme na trh Gspésné uvedli matici produktd
s nazvem Komplexni integrovana feseni. Jde se o fe3eni, ktera pokry-
vaji fadu rdznych ¢innosti, predevsim z oblasti IT, spravy dokumentd,
CRM, ERP, videodohledl, fidicich systémi, managementu lidskych
zdrojd, apod. Zakaznikim tato feSeni pfinaseji pfidanou hodnotu
v Uspofe nakladl, efektivnim vyuZziti zdrojli, vétsi transparentnosti
vnitfnich proces(, zvyseni produktivity prace a snadnéjsi adaptabilité
na nové technologie.

V oblasti hlasovych sluzeb projevili korporatni zakaznici v prvnim
pololeti 2003 nejvétsi zdjem o nabidky produktd VAVS (Value Added
Voice Services) z oblasti Barevnych linek a dale o TOP cenové plény.
Jiz zmifovana sluzba Telekonto se setkala s velkym ohlasem i u této
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skupiny zakaznikd. K nardstu doslo u sluzeb euroISDN30 a euroISDN2.
Mezi hlavni novinky, které jsme pro korporatni klientelu pfipravili
v prvnim pololeti roku 2003, patfi také Privatni Telekonto, Datarif
(sluzba se zvlastnim tarifem) a SLA pro euroISDN30. Zakaznici vyuzili
celou fadu akénich nabidek v oblasti IN sluzeb a balickt s euroISDN
pfipojkami.

V prvnim pololeti roku 2003 jsme modernizovali sluzbu Frame
Relay a zavedli nékolik zdkaznicky zajimavych dopliikovych sluzeb ke
sluzbé IP Connect, napf. Userview IP.

Pro korporatni klientelu jsme pfipravili akéni nabidku, ktera dovo-
li nasim zakaznikdm optimalizovat podnikovou datovou sit na techno-
logii Sluzby pronajatych okruhd, dale IP START - nové sité IP Connect
se zvyhodnénymi zfizovacimi poplatky, START na prazdniny - nové sité
Frame Relay bez zfizovacich poplatkl a slevy na pausalni poplatky.

V oblasti dlouhodobé strategie klademe nejvétsi dlraz na komplexni
feSeni zahrnujici dodavku vzdjemné provazanych produktl z oblasti
hlasu, dat, internetu, softwaru, hardwaru, financi, pojisténi a kom-
plexniho outsourcingu. Za nejvétsi dspéch na poli korporatnich zékaz-
nik povazujeme udrzeni podstatné ¢asti vynost tvorbou komplexnich
zékaznickych teseni.

Déale jsme pokracovali na projektech zahrnujicich sluzby a kom-
plexni zékaznicka feSeni pro subjekty vefejné spravy. Do této oblasti
pfislusi napiiklad zfizovani tzv. ,univerzalnich p¥ipojek” do mist vyko-
nu vefejné spravy, sluzby autorizovaného pfistupu, centralni pfistup
k internetu, centralni podpora uzivateld, fizeni, dohled a hosting cen-
tralnich registrl a dalsi sluzby. Zahajili jsme provoz prvni faze vladni
sité GovNet 1, kterd umoznila propojeni Ceského statistického dradu,
Statniho zemédélského a intervencniho fondu a Ministerstva informa-
tiky Ceské republiky. Vice nez 350 subjektil vefejné spravy s nami uza-
vielo tzv. provadéci smlouvy na poskytovani komunikacnich sluzeb
Intranetu vefejné spravy. Koncem prvniho pololeti jsme zahajili také
pilotni projekt Hlasové virtualni privatni sité verejné spravy. Pro stat-
ni spravu a zaroven i pro korporatni segment jsme pfipravili feseni vir-
tudlni univerzity (e-learning).
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Jsme nadale otevienymi partnery doma i v zahranici

Roz3ifili jsme nase mezinarodni obchodni aktivity v oblasti velkopro-
deje. Dokoncili jsme vystavbu vlastni mezinarodni infrastruktury
v zahrani¢i (vystavba byla zahdjena ve 3Q-4Q 2002). Ziskali jsme tele-
komunikaéni licence pro komer¢ni uvedeni nasich velkoprodejnich slu-
Zeb na Slovensku, v Rakousku a v Némecku. V téchto zemich jsme uve-
dli pro nase partnery nové portfolio mezinarodnich datovych sluzeb na
vlastni infrastruktufe a zrealizovali jsme prvni zakédzky. Ziskali jsme
také silné partnery pro poskytovani mezindrodnich sluzeb (napf. do
Polska) a zahajili fadu jednani s novymi partnery v dal3ich destinacich.

Podafilo se nam udrzet trend ristu mezinarodniho tranzitniho hla-
sového provozu pres sit CESKEHO TELECOMU. Diky nasim novym pfi-
stupovym bodim (PoPs) v zahrani¢i jsme zrychlili rist zejména u pro-
vozu ze siti mezinarodnich partnerd pfes nasi sit do destinaci v zahra-
ni¢i. UdrzZeli jsme také rostouci trend tranzitniho provozu od zahra-
ni¢nich partnert do siti jinych, zejména mobilnich, operatorti v Ceské
republice a ze siti tuzemskych mobilnich operator(i do zahrani¢nich
destinaci.

V siti CESKEHO TELECOMU jsme na zakladé povinnosti vyplyvajici
ze Zakona o telekomunikacich zprovoznili sluzby Pfedvolba operatora
a Pienositelnost ¢isla a uzavieli s tuzemskymi partnery pfislusné
dodatky ke Smlouvam o propojeni telekomunikacnich siti. Zahajili
jsme poskytovani velkoprodejnich Sirokopasmovych sluzeb na zakladé
technologie ADSL a podepsali jsme velkoobchodni smlouvy pro tyto
sluzby zatim s 22 spole¢nostmi, a to jak z fad alternativnich operato-
rl, tak i poskytovatelll sluzeb pfistupu k siti internet (ISP). V porov-
nani s evropskymi zemémi jde zatim o nejvyssi pocet uzavienych
smluv. S alternativnimi operatory jsme také dojednali podminky pro
poskytovani sluzby Tranzit k siti internet.

Podilime se na rozvoji mobilnich sluzeb
V prvni poloviné roku 2003 potvrdil Eurotel své vedouci postaveni na

trhu mobilnich sluzeb v Ceské republice. Ke konci prvniho pololeti mél
3 993 tis. zakaznik(, coz predstavuje 12% nérst oproti 30. ¢ervnu 2002.
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Eurotel klade diraz na poskytovani inovativnich sluzeb s ptidanou
hodnotou. Zlstava jedinym ¢eskym mobilnim operatorem, ktery svym
zakaznikdm nabizi vybér mezi technologiemi GPRS a HSCSD. Ve spolu-
praci se slovenskym operatorem Orange se Eurotel v Gnoru stal prvnim
Ceskym operatorem, a jednim z prvnich ve svété, ktery umoziuje pfiji-
mat a posilat MMS zpravy i zakaznikim zahrani¢niho operatora.

V bfeznu uvedl Eurotel do provozu novou internetovou SMS branu,
ktera umoziuje vSem uZzivatelim internetu ¢i elektronické posty
nadale posilat SMS zpravy zdarma. Néklady na jeji provoz a na doru-
Ceni SMS zprav jsou hrazeny z prodeje sponzorskych vzkazl v téchto
SMS zpravach.

0d ¢ervna nabizi Eurotel novou sluzbu nazvanou Zmeskané hovo-
ry, diky které se zakaznici Eurotelu zdarma dozvédi o hovorech zmes-
kanych v dobé, kdy méli vypnuty mobilni telefon. Eurotel ptedstavil
jako prvni cesky operdtor novou sluzbu MMS Pohled, ktera umoziuje
posilat MMS zpravy v podobé standardni pohlednice, ktera prijde adre-
satovi na zadanou postovni adresu. Diky MMS roamingu je mozné MMS
pohledy posilat i ze 32 zemf tfi kontinent(, a to ve vétSiné pfipadl za
nizsi cenu nez pfi posléani postou.

Eurotel, jako hlavni partner ¢eské hokejové reprezentace, pfinesl
exkluzivni informacni sluzby z Mistrovstvi svéta v lednim hokeji 2003
ve Finsku vcetné Eurotel hokejové Infolinky, na niz se mohli zdjemci
dozvédét pfimo od hracd narodniho tymu jejich pocity pted i po zapa-
se anebo zanechat desetisekundovy vzkaz ¢i SMS zpravu pro Cesky
tym. O aktualnim déni na Mistrovstvi svéta v lednim hokeji 2003 se
vsichni zékaznici Eurotelu mohli dozvédét diky exkluzivnimu zpravo-
dajstvi ve formé SMS nebo MMS zprav.

Go, znacka ptedplacenych sluzeb spolecnosti Eurotel, pfinesla od
ledna zménu v Gétovani hovord. U tarift Fun Go a Quatro Go jsou nové
véechny hovory do siti mobilnich a pevnych operatorti v CR zpoplat-
nény po prvni minuté v sekundovych intervalech. Mobilni komunikace
s predplacenymi sluzbami Go se tak stdva mnohem efektivnéjsi. Uzi-
vatelé Go mohou nyni vyuzivat GPRS Instant - pfipojeni k Internetu.
Dfive mohli vyuzivat sluzby WAP.

Jako jediny operator v Ceské republice a jeden z méla na svété
nabidl Eurotel svym zakaznikim moZznost sestavit si vlastni tarif Eurotel
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Individual podle svych individualnich potfeb a profilu volani a snizit
tak své naklady. 0d pocatku dubna mohou smluvni zékaznici spolec-
nosti Eurotel vyuZzit novy tarif ,Data Nonstop” a ziskat tak za fixni
mésicni pausal neomezeny GPRS pfistup k internetu.

Vsichni firemni zakaznici spolecnosti Eurotel s uzavienou Ramco-
vou smlouvou ziskali moznost vyuzivat novou sluzbu Eurotel Team,
kterd umozni viem firemnim zdkaznikim zvyhodnéné volédni nejen
v ramci firmy, ale i mimo firmu na nejcastéji vytacena Cisla. Eurotel
dale predstavil sluzbu Eurotel Global Access, ktera od tnora pfinasi
jednoduché, cenové vyhodné a spolehlivé mobilni datové spojeni
béhem pobytu v zahrani¢i uréené viem, ktefi potfebuji mit na cestach
pristup k elektronické po3té nebo k informacim v intranetu své firmy.

V prvnim pololeti roku 2003 Eurotel déle rozsifil pocet svych roa-
mingovych partnerd. Zakaznici Eurotelu mohou telefonovat a posilat
SMS zpravy v sitich 279 mobilnich operatord ve 126 zemich celého
svéta. Diky sluzbé GPRS roaming mohou jiz ve 32 zemich odesilat pro-
stfednictvim MMS zprév také vlastni fotografie a obrazky doplnéné
zvukovym zdznamem nebo textem. V dalSich 21 statech je zaroven
mozné vyuzivat HSCSD roaming pro praci s e-maily nebo internetem
v zahrani¢i.

Eurotel spolecné se svétovym vyrobcem telekomunikacnich siti
Ericsson spustil pocatkem dnora testovaci sit UMTS (mobilni sluzby
3. generace) v centru Prahy. PfestoZe tato sit neni vefejna, umoziiuje
testovani viech klicovych sluzeb UMTS. Podporuje videohovory, hrani
multiplayerovych multimedialnich her ¢i pfistup k internetu rychlosti
az 360 kb/s.

Eurotel si od pocatku roku 2003 upevnil postaveni v segmentu
firemnich zakaznikd. Ziskal fadu renomovanych firem a zarovei pro-
dlouzil smlouvy s tisici dalSich spole¢nosti, kterym jiz sluzby poskytuje.

Vyuzivame moderni infrastrukturu
a nové technologie

V prvni poloviné roku 2003 jsme pokracovali v pfipravé na zpfistupné-

ni sluzby LLU (Local Loop Unbundling - uvolnéni pfistupu k dc¢astnic-
kému vedenf). Realizovali jsme rozséhly projekt Telefonniho centra
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tisfiového volani TCTV 112, ktery ve spolupraci se statni spravou fesi
komplexni systém sluzby tisfiovych volani s celostatnim pokrytim.
Pokracovali jsme na projektu Kontribu¢niho a distribu¢niho systému
pro Ceskou televizi véetné realizace mobilnich prenosovych pracovist.
Investovali jsme do pfipravy CRM systému a jeho propojeni na objed-
navkovy systém pronajatych okruh.

ZlepSujeme pristup k ochrané Zivotniho prostredi

Nadéle napliiujeme zavazky vyplyvajici z Environmentalni charty ETNO.
Po Gspésné certifikaci systému environmentdlniho managementu dle
normy CSN EN ISO 14001 v ramci na&i spoleénosti na Gzemi Kralové-
hradeckého kraje byla provedena prezentace ve strukturdch ETNO.
Postup CESKEHO TELECOMU v napliiovani charty byl kladné hodnocen
také proto, Ze vede i ke sladovani chovani spolecnosti se zasadami
a principy trvale udrzitelného rozvoje (sustainability).

Pomahame v oblasti humanity, kultury a sportu

V prvnim pololeti roku 2003 jsme pokracovali v plnéni svych planova-
nych aktivit v oblasti humanity, kultury a sportu. Zahdjili jsme reali-
zaci nového projektu v ramci tradicniho partnerstvi s Ceskym divad-
lem. Z nominaci na Ceny Thalie bylo vybrano 9 divadelnich soubor(i
a z jejich dramaturgickych pland jsme se zavazali podpofit vzdy jednu
inscenaci pro divadelni sezonu 2003/04. Cilem patrondtu je rozsifit
podporu ceského divadla vice do regionll a zvysit frekvenci oslovova-
ni vefejnosti prostfednictvim divadelniho uméni. Pokracovala spolu-
prace CESKEHO TELECOMU s Linkou bezpeéi, kde nase vzajemné part-
nerstvi trva jiz devét let.

Zastupci Nadace Eurotel vyhlésili v prvni poloviné roku 2. ro¢nik
programu Regionalni granty, ve kterém rozdéli celkem 11 mil. K&. Pro-
gram je uréen na rozvoj déti a mladeze. Granty Nadace Eurotel pomo-
hou socialné a zdravotné znevyhodnénym détem, podpofi realizaci
projekt(l zamérenych na aktivni vyuziti volného ¢asu, vychovu a vzdé-
ldvani. Program Regionélnich grantl pfispéje také na feSeni problém(
komunikace déti a mladeze.
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Nase plany pro 2. pololeti roku 2003

Nase spolecnost chce zlstat i nadale vedoucim operatorem na tele-
komunikaénim trhu v Ceské republice a pted privatizaci spole¢nosti se
chce stat nejatraktivnéjsi telekomunikacni investi¢ni pfilezZitosti ve
stfedoevropském regionu. I ve druhém pololeti 2003 budeme stéle roz-
vijet obchodni vztahy s dalsimi subjekty, abychom podpofili celkovy
rGst trhu a penetraci komunikaénich sluzeb do vsech zakaznickych
segment(l. Tyto vztahy budou i nadale dodrZovat principy vzajemné
vyhodnosti.

Udrzeni pozice CESKEHO TELECOMU na tuzemském telekomunikaé-
nim trhu bude podporovano zménami ve zplsobu fizeni firmy v soula-
du se zavéry valné hromady akciondfdl 13. ervna 2003. Zmény jsou
zaméfeny na zvyseni vykonnosti spolecnosti a udrzeni kroku s velmi
rychle a dynamicky se rozvijejicim telekomunikaénim trhem. Déle
budeme pfipravovat a motivovat zaméstnance k pruznému uspokojo-
vani potreb zékaznikd a k dosahovani vy3si finanéni vykonnosti spo-
le€nosti.

Diferencovany pfistup k zékaznikim chce nase spole¢nost prohlu-
bovat v souladu se svou trzni a provozni strategii v jednotlivych
segmentech trhu. Stavajici telekomunika¢ni produkty obohati o IT
produkty a sluzby, sluzby obsahu, nové sluzby s ptidanou hodnotou
a posili své velkoobchodni aktivity i mimo Ceskou republiku. Chceme
optimalné rozvijet a podporovat nejbéznéjsi zplsob vytaceného
pfipojeni na internet, a to pfedeviim pro zdkazniky v segmentu
domacnosti a tim pokracovat ve zvySovani informaéni gramotnosti
spolecnosti. Selektivné chceme vstupovat do novych oblasti teleko-
munikacniho trhu predevsim poskytovanim produktd Sirokopasmového
pfistupu k internetu, dratového (xDSL) i bezdratového pfistupu
a nabidkou virtualnich privatnich siti.

CESKY TELECOM bude nadale rozvijet partnerskou spolupraci
s ostatnimi alternativnimi operatory, poskytovateli sluzeb internetu
i dalsimi subjekty v oblasti telekomunikaci na tuzemském trhu. Chce
tak navézat na Uspésné zahdjeni této spoluprace v oblasti Siroko-
pasmového pfistupu na internet technologii ADSL v prvnim pololeti
roku 2003.
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Prostfednictvim spolecnosti Eurotel budeme nadéle poskytovat
mobilni telekomunikaéni sluzby nejvy$si kvality a pfinaset nasim
zékaznikdm novou hodnotu prostfednictvim inovativnich sluzeb, vcet-
né sluzeb informacnich, sluzeb zaméfenych na zabavu a datovych
sluzeb. Vzhledem k vysoké penetraci mobilnich sluzeb se budeme
zaméfovat nejen na ziskavani novych zékaznikd, ale stale vice na péci
o stéavajici zakazniky prostfednictvim optimalizované nabidky sluzeb
pro kazdy zékaznicky segment.

Pololetni zprava 2003



Slozeni predstavenstva
(stav k 31. cervenci 2003)

Ing. Gabriel Berdar

predseda predstavenstva

Ing. Juraj Sedivy

1. mistopredseda predstavenstva

Ing. Petr Slovacek

2. mistopredseda predstavenstva

Ing. Hana Dolezalova

clen

jedno misto ¢lena pfedstavenstva zlstalo
neobsazeno

Slozeni dozor¢i rady
(stav k 31. cervenci 2003)

Ing. Ondrej Felix, CSc.
predseda dozorci rady
Michal Frankl

1. mistopfedseda dozorci rady
André Frans Bessel Kok
2. mistopredseda dozorci rady
Adam Blecha

clen

Pavel Kuta

clen

Ing. Jan Juchelka

clen

Ing. Zdenék Hruby, CSc.
clen

Giinter Heinz Pfeiffer
clen

Ing. Petr Kucera

clen

Lubomir Vinduska

clen

Pavel Herstik

clen

Ing. Miloslav Krch

clen

Ing. Petr Zatloukal

clen

Dusan Starecek

clen

Vlastimil Barborak

clen
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Sprava a fizeni spolecnosti

Na fadné valné hromadé konané 13. &ervna 2003 akcionafi schvalili na
doporuceni dozorci rady predlozené dcetni zavérky a svym rozhodnu-
tim pfijali navrh predstavenstva na vyplatu dividendy v celkové vysi
18,5 mld. K¢, tj. 57,50 K& na akcii. Akcionafi byli informovani o divi-
dendové politice CESKEHO TELECOMU, kterou se v dalsim obdobi hodla
fidit predstavenstvo spolecnosti pfi predkladani navrhd na rozdéleni
zisku valné hromadé akcionafd. Tato politika stanovuje pro fiskalni
roky 2003 a 2004 celkovou vyplatu dividendy ve vysi 50-70 % konso-
lidovaného c¢istého zisku podle Mezinarodnich standardd financniho
vykazovani. Podminkou pro vyplatu dividendy ve vysi predpoklédané
dividendovou politikou je mj. to, Ze nedojde ke sniZeni ratingu spo-
le¢nosti pod soucasnou Groveri.

Akcionafi schvalili uzavieni smlouvy o dplatném pfevodu obchod-
ntho podilu spoleénosti ATLANTIC West B.V. ve spole¢nosti Eurotel
Praha, spol. s r.o. (Eurotel) na spoleénost CESKY TELECOM. Transakce
bude podléhat splnéni dalsich podminek véetné schvéleni Utadem na
ochranu hospodéfské soutéze. Po ukonéeni transakce se CESKY TELE-
COM stane 100% vlastnikem Eurotelu.

Prijetim rozhodnuti o zméné stanov spolecnosti valna hromada
rozhodla o zméné modelu spravy spolecnosti na tzv. némecky model,
v némz se vyrazné posiluji pravomoci dozor¢i rady. Nové stanovy mj.
urCuji, Ze CElenové predstavenstva budou voleni a odvolavani nikoli
valnou hromadou, nybrz dozor¢i radou. Na to navazuji i nékteré dalsi
pravy kompetenci valné hromady a dozor¢i rady predvidané zakonem,
piipadné vyplyvajici z posileni postaveni dozorci rady ve spolecnosti.
V ramci nového modelu fizeni spolecnosti musi pfedstavenstvo spo-
lecnosti k celé fadé dkonl obdrZet souhlas dozor¢i rady (napf. k nakla-
dani s majetkem spolecnosti nad stanovenou hodnotou), pfipadné si
k uréitym Gkondm vyzadat jeji stanovisko (napf. k sestaveni rocniho
finanéniho planu, ro¢niho investicniho rozpoctu a rocniho provozniho
rozpoctu) nebo ji o nich informovat (napf. o uzavieni smluv s pfed-
métem plnéni nad stanovenou hodnotu). Pfedstavenstvo ma pét ¢lend
oproti divéjsim deviti, velikost dozor¢i rady zlistala nezménéna (pat-
nact ¢lend). Za Gcelem podpory vykonu své plsobnosti bude dozorci
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rada zfizovat vybory jako své poradni a iniciativni organy. Dle stanov
dozor¢i rada vzdy zfizuje Vybor persondlni a pro odménovani a Vybor
finan¢ni a pro audit. V navaznosti na posileni kompetenci se zménila
frekvence zasedani dozor¢i rady z plivodné kvartalnich jednani na nej-
méné dvanact zasedani v kalendainim roce.

V souvislosti se zmé&nou modelu Fizeni CESKEHO TELECOMU doslo
ke zménam ve sloZeni dozorci rady a predstavenstva spolecnosti, které
byly provedeny formou rezignaci na vykon funkce ¢lena predstaven-
stva, rozhodnutim valné hromady o odvoldni a volbé ¢Elend dozoréi
rady a rozhodnutim dozor¢i rady o volbé ¢lent pfedstavenstva. Kon-
cem Cervna 2003 probéhly volby ¢len(i dozor¢i rady volenych zamést-
nanci, jejichz vysledkem byla ¢éstecnd personalni obména téchto
¢len(l dozoréi rady. Doslo rovnéz ke zménam ve vedeni predstavenstva
a dozor¢i rady. S Gcinnosti od 15. ¢ervna vykonava na zakladé rozhod-
nuti pfedstavenstva o jmenovani pan Gabriel Berdar funkci generalni-
ho feditele.
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Konsolidované financni vykazy sestavené v souladu s IFRS

Konsolidované financni vykazy byly zpracovany v souladu s Mezinarodnimi standardy
finanéniho vykazovani (IFRS). Finanéni vysledky nejsou auditovany. Vysledky spolecnosti
Eurotel Praha, spol. s r.o. byly konsolidovany pomérnou metodou. VSechny uvadéné
idaje jsou v milionech K¢.
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Konsolidovany vykaz zisku a ztraty
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Konsolidovana rozvaha

27  Pololetni zprava 2003




Konsolidovany prehled o penéznich tocich

Konsolidované financni vykazy byly schvaleny predstavenstvem dne 23. ervence 2003 a jménem spolecnosti je podepsali:

[ fotery”
YoTky 77

Gabriel Berdar Juraj Sedivy
predseda predstavenstva 1. mistopredseda predstavenstva
a generdlni reditel a financni reditel

28  Pololetni zprava 2003



Finanéni vykazy sestavené v souladu s CAS

Finanéni vykazy CESKEHO TELECOMU, a.s., byly zpracovany v souladu se zakonem

o Géetnictvi a ostatnimi prislusngmi predpisy Ceské republiky (CAS). Finanéni vysledky
nejsou auditovany. VSechny uvadéné adaje jsou v tisicich Kc.

Pozn.: Udaje z minulych obdobi jsou pro porovnani zobrazeny dle soucasnych predpisii
acinnych od 1. ledna 2003.
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Rozvaha v plném rozsahu k 30. ¢ervnu 2003

AKTIVA CELKEM
A.  Pohledavky za upsany zakladni kapital
Dlouhodoby majetek
Dlouhodoby nehmotny majetek
. Zfizovaci vydaje
. Nehmotné vysledky vyzkumu a vyvoje
. Software
. Ocenitelna prava
. Goodwill
. Jiny dlouhodoby nehmotny majetek
. Nedokonceny dlouhodoby
nehmotny majetek
8. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby
nehmotny majetek
B.II. Dlouhodoby hmotny majetek
1. Pozemky
. Stavby
. Samostatné movité véci
a soubory movitych véci
. Péstitelské celky trvalych porostt
. Zakladni stado a taznd zvifata
. Jiny dlouhodoby hmotny majetek
. Nedokonceny dlouhodoby hmotny majetek
. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby
hmotny majetek
9. Ocefovaci rozdil k nabytému majetku
B.III. Dlouhodoby finanéni majetek
1. Podily v ovladanych a fizenych osobach
2. Podily v dcetnich jednotkach pod

N o U AN WD
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0 N o Ul A

001 @223 539 729
002
003 §201 816 277
004 § 16 182 238
005
006 493 600
007 15 393 508
008 235 048
009
010
011
012
013 @184 224 498
014 582 540

015 @ 110 668 687
016
017
018
019
020

70 539 383

5216
2 248 704

021
022
023
024

88 422

91 547
1409 541
808 468

233 843
367 110

podstatnym vlivem 025
3. Ostatni dlouhodobé cenné papiry a podily 026
4. Pljcky a avéry ovladanym a fizenym osobam

a cetnim jednotkam pod podstatnym vlivem 027
5. Jiny dlouhodoby finanéni majetek 028
6. Pofizovany dlouhodoby finanéni majetek 029
7. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby
financni majetek
Obézna aktiva
Zasoby

030
031
032

21 375 349
1141 688
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8 088
4 636 208

194 655
52 029
3034 121
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233 843
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Rozvaha v plném rozsahu k 30. ¢ervhu 2003
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Vykaz zisku a ztraty v plném rozsahu za 6 mésicl koncicich 30. cervna 2003
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Financni vykazy byly schvéleny predstavenstvem dne 23. cervence 2003 a jménem spolecnosti je podepsali:

7

Yoy e~y

Gabriel Berdar Juraj Sedivy
predseda predstavenstva 1. mistopredseda predstavenstva
a generdlni reditel a financni reditel
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Informace pro akcionare

CESKY TELECOM patHi podle trzni kapitali-
zace a objemu obchodd k nejvyznamnéj-
§im spolecnostem na ceském kapitalovém
trhu. Akcie spolecnosti jsou obchodované
i na Londynské burze ve formé globalnich
depozitnich certifikatd.

Vyvoj ceny akcii CESKEHO TELECOMU
Cena akcii akciové spolecnosti CESKY
TELECOM na Burze cennych papirQ Praha,
a.s., (BCPP) ¢inila na konci prvniho polo-
leti letosniho roku 282,50 K¢, coz pred-
stavovalo v porovnani s cenou akcie na
konci prvniho pololeti lofiského roku
narQst o 16 %. Trzni kapitalizace byla ke
stejnému datu 91 mld. K¢. Vyvoj ceny
akcii CESKEHO TELECOMU byl ovliviiovan
kolisajicimi naladami na svétovych a zej-
ména evropskych kapitalovych trzich.

K cervnovym vykyvim kurzu pfispélo
oznameni vyse dividendy a podminek
akvizice zbyvajiciho 49% podilu ve spo-
lecnosti Eurotel Praha, spol. s r.o. V sou-
vislosti s ozndmenim téchto skutecnosti
vzrostla cena akcie na své ro¢ni maxi-
mum, tj. 373,80 K¢ dne 6. ¢ervna 2003.

Dividenda

Struktura akcionafti CESKEHO TELECOMU 30. ¢ervna 2003
Fond narodniho majetku Ceské republiky 51,1 %
TelSource N.V." 27,0 %
Investicni fondy a individudlni akcionafi ? 21,9 %

1) TelSource N.V., je nizozemsko-3vycarské konsorcium vlastnéné telekomunikaénimi firmami
KPN Telecom B.V (51 %) a Swisscom AG (49 %)

2) CESKY TELECOM obdrzel dne 24. ervna 2003 oznameni od spoleénosti KPN Telecom B.V. o snizeni
jejtho podilu na hlasovacich pravech plynoucich z Gcasti na akciové spolecnosti CESKY TELECOM
z 6,48 % na 0,00 %. Datum této zmény je 19. cervna 2003.

Vyvoj ceny akcii CESKEHO TELECOMU na BCPP

—— Cena akcie v K¢ index PX-50 ——
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Akcionafi na valné hromadé konané dne 13. cervna 2003 v Praze rozhodli o vyplaté dividendy ze zisku spolecnosti za rok
2002 a casti nerozdéleného zisku z minulych let ve vy3i 57,50 K¢ pfed zdanénim na jednu akcii o nominalni hodnoté
100 K¢, resp. 575 K¢ pred zdanénim na jednu akcii o nominélni hodnoté 1 000 K¢. Rozhodnym dnem pro vznik prava na
dividendu byl uréen 27. ¢erven 2003, dividenda bude vyplacena 6. fijna 2003. Dividenda bude akcionafrim vyplacena
prostiednictvim Ceskoslovenské obchodni banky, a.s.

Institucionalni investofi a akcionafi mohou kontaktovat:

Vztahy k investordm
CESKY TELECOM, a.s.
Olsanska 55/5
130 34 Praha 3
tel.: 271 463 784
fax: 271 469 877
e-mail: investor.relations@ct.cz
www.telecom.cz
36
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CESKY TELECOM, a.s.

Olsanska 55/5, 130 34 Praha 3, Ceska republika
tel.: 271 411 111 fax: 271 469 868
Telefonické centrum sluzeb: 800 123456

IC: 60193336

www.telecom.cz

Datum zaloZeni: 16. 12. 1993

Datum vzniku: 1. 1. 1994

Doba trvani: spoleénost byla zalozena na dobu neurcitou

Pravni forma: akciova spolenost

Pravni predpis: § 171 odst. 1 a § 172 odst. 2, 3 obchodniho zakoniku &islo 513/1991 Sb.
Rejstiikovy soud: Méstsky soud v Praze

Cislo zapisu u rejstikového soudu: oddil B. viozka 2322

Predmét podnikani: CL. 3 platnych stanov spole¢nosti
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Podékovani: Détsky domov Chanovice, Tulip Café

UPOZORNENI: Veskeré informace tykajici se ocekavaného budouciho vyvoje hospodaiské a finanéni situace CESKEHO TELECOMU, a.s., obsaZené v této pololetni
zpravé jsou zalozeny na odhadech a predpokladech budouciho vyvoje skutecnosti, jez hospodaiskou a finanéni situaci spolecnosti zasadnim zptsobem ovliviu-
ji. Jedna se zejména o skutecnosti jako vefejnopravni regulace v oblasti telekomunikaci, zmény makroekonomické situace, vyvoj konkurence na trhu a s tim
spojena poptavka po telekomunikaénich a jinych sluzbach. Vyvoj téchto skutecnosti viak mlze byt jiny, v disledku ¢ehoz i budouci hospodaiské a finanéni
vysledky spolecnosti se mohou od ocekavanych vysledki podstatné Lisit.
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